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_Wartung Ihrer Gasheizungsanlage

In einem Schreiben von uns wurden Sie bereits oder

werden Sie noch dariiber informiert, dass wir die Gas-
heizungsanlagen in Thren Wohnungen zukiinftig alle zwei
Jahre durch ein Fachunternehmen warten lassen werden.

Die Heizungen sollen méglichst effektiv arbeiten kdnnen, Energie sparen
und besonders in der kalten Jahreszeit zuverldssig fiir wohlfiihlsame
Wirme sorgen. Damit Sie in den kalten Jahreszeiten von bésen (berra-
schungen verschont bleiben, ist eine regelmdRige Wartung der Heizungen
notwendig.

Durch eine regelmdBige Wartung der Gasheizungen konnen Sie von vielen
Vorteilen profitieren. Wichtige Aspekte sind u. a. eine hohe Betriebssi-
cherheit sowie Vermeidung von Heizungsausfdllen- und Stérungen. Eine
entsprechende Wartung sorgt zudem dafiir, dass die Anlage optimal arbei-
tet und nur so viel Brennstoff verbraucht wird wie auch notig. Dies kann
sich wiederum positiv auf Ihre Heizkosten auswirken.

Aufgrund der genannten Aspekte mdchten wir Sie bitten, falls noch — W D F
nicht geschehen, das Riickformular unseres Schreibens ausgefiillt ' \ WOHNUNGS- UND

zuriickzusenden, sodass die von uns beauftragten Fachunternehmen DIENSTLEISTUNGSGESELLSCHAFT
die Wartungen bei Ihnen reibungslos durchfiihren kénnen. FELLBACH




_Bauvorhaben Wiesenacker

Baufertigstellung Apartments und Vorstellung Sozialkonzept

Das Neubauvorhaben Wiesendcker schreitet weiterhin

gut voran. In den Wohnungen sind die Rohbauarbeiten
bereits komplett fertiggestellt und es finden aktuell der
Innenausbau sowie der Einbau der Fenster statt. Die Bau-
stelle ist somit fiir den Winter gut vorbereitet und die
weiteren BaumalBnahmen in den Wohnungen kdnnen ohne
Einschrankungen fortgesetzt werden.

Liebe Mieterinnen und Mieter, An den Apartmentgebiuden wird aktuell noch die Fassade verputzt und die
liebe Leserinnen und Leser, AuBenanlagen errichtet. Parallel dazu finden im Innenbereich die Maler-

und Bodenbelagsarbeiten statt sowie die Fertiginstallationen der Elektronik.
in unseren letzten Ausgaben haben wir Die Fertigstellung der Apartments ist aktuell fiir Februar 2023 vorgesehen.
Sie bereits iiber die Entwicklung der
gestiegenen Energiekosten informiert. Neben der baulichen Realisierung des Bauvorhabens Wiesendcker, hat sich
In dieser Ausgabe finden Sie Informati- die WDF intensiv mit einem passenden Sozialkonzept auseinandergesetzt. Um
onen dariiber, welche Unterstiitzungs- zukiinftig den 72 Apartments eine gute Betreuung bieten zu kénnen, wurde ein
moglichkeiten bestehen, wenn Sie die Konzept zur sozialen Betreuung der Bewohner anhand der eigenen Erfahrungen
erhthten Heizkosten nicht aus eigenen aus den Gemeinschaftsunterkiinften in der Bruckstrale erarbeitet. Aufgrund
finanziellen Mitteln zahlen kénnen und eines Betreuungsumfangs wurde nach einem geeigneten Kooperationspartner
was Sie bei der Antragsstellung beach- gesucht, der fiir die sozialpadagogische Betreuung zukiinftig zustdndig sein
ten miissen. wird.
Weiterhin erfahren Sie den aktuellen Gemeinsam mit der Stadtverwaltung Fellbach wurde vereinbart, zeitnah und
Stand unseres Bauvorhabens, indem wir parallel zum Ersthbezug der 72 Apartments einen Kooperationsvertrag mit der Er-
mit groBer Freude berichten kénnen, lacher Hohe e.V. abzuschlieBen. Die Erlacher Hohe e.V. wird ab dem 01.01.2023
dass sich der Bauabschnitt der Apart- eine regelmdRige sozialpddagogische Beratung, Betreuung und Begleitung der
ments kurz vor Fertigstellung befindet. ordnungsrechtlichen untergebrachten Menschen anbieten. Ziel ist es, durch die
Um auch den Bewohnern in den 72 intensive soziale Arbeit die Verweildauer der Bewohner zu verringern und ihnen
Apartments eine gute soziale Betreuung die Riickkehr in {ibliche Wohn- und Lebensverhdltnisse schnellstméglich zu
bieten zu kénnen, wurde mit einer ermoglichen. Ebenso leistet die soziale Betreuung einen bedeutenden Beitrag
engen Zusammenarbeit der Stadtverwal- zum sozialen Frieden.
tung ein Sozialkonzept ausgearbeitet.
Mehr erfahren Sie in unserer Ausgabe. Der Erfolg des Projekts im Wiesenacker

basiert auf einer guten Betreuung
AuBerdem mdéchten wir noch unsere und dem Miteinander verschiedener
neue Kollegin Frau Anke Schilling Beteiligten. Wir sind dankbar,
herzlich willkommen heiBen, die das das Projekt gemeinsam mit der
WDF-Team seit einigen Wochen tat- Stadtverwaltung Fellbach
kraftig unterstiitzt. Auf den ndchsten und der Erlacher Hohe e.V. I
Seiten erfahren Sie etwas mehr iiber voranzubringen. 5?/4:&«%’&5

Frau Schilling. Seien Sie gespannt.

Nun wiinsche ich Thnen im Namen des
gesamten WDF-Teams ein schones,
besinnliches Weihnachtsfest und einen
guten Start ins neue Jahr 2023!

WDF

WOHNUNGS- UND

DIENSTLEISTUNGSGESELLSCHAFT

FELLBACH mm

Es griiBt Sie herzlich!

< Fellbach

# ﬂo/ ///)% =~

Daniel Plaz
Geschdftsfiihrer
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Q Das Wichtigste haben wir fiir Sie auf einen Blick:
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_Unterstiitzung bei hohen Heizkosten:

Anspruch auf Sozialleistungen

Aufgrund der steigenden Energiepreise und den damit
verbundenen Nachzahlungen, die auf jeden einzelnen zu-
kommen konnen, haben wir Sie bereits in unseren letzten
Ausgaben dariiber informiert, dass Sie Ihre Betriebs-
kostenvorauszahlungen selbststdndig bei uns erhéhen
kénnen, um hohe Nachzahlungen zu vermeiden.

Ebenso haben wir Sie dariiber informiert, dass wir fiir die diesjdhrige Betriebs-
kostenabrechnung Ihre Vorauszahlungen automatisch anpassen werden.

Die Sorge der Menschen iiber die erhdhten Abschldge der Energieversorger oder
die Nachzahlungen aus den Betriebskostenabrechnungen, die Ende des Jahres den
Mietern vorliegen, besteht jedoch weiterhin. (bersteigen die Kosten die eigenen
finanziellen Méglichkeiten, haben Verbraucher*innen jedoch einen Anspruch auf
staatliche Unterstiitzung — auch wenn bisher noch keine staatlichen Leistungen
bezogen werden. Wenn Sie erwerbstatig oder -fahig sind, konnen Sie sich an das
oOrtliche Jobcenter wenden, im anderen Fall ist das Sozialamt zustandig.

Mehr Informationen finden Sie auf den folgenden Internetseiten:
www.energie-hilfe.org und www.verbraucherzentrale.de

— Auch wenn Sie berufstdtig sind, haben Sie einen Anspruch auf Sozial-
leistungen. Es muss jedoch gewdhrleistet werden, dass Sie die Kosten
aufgrund der hohen Energiepreise nicht eigenstdndig zahlen kénnen.

- Es werden nur die Heizkosten ibernommen. Fiir Strom erhalten Sie nur
eine Unterstiitzung, wenn Sie mit Strom heizen.

- Unterstiitzung erhalten Sie, wenn Sie einen direkten Vertrag mit einem
Gasversorger haben, als auch beim Bezahlen Ihrer Heizkosten iiber die
Nebenkostenabrechnung an Ihren Vermieter*in.

- Wenn dringend Heizmittel wie z.B. Ol beschafft werden miissen, kann
staatliche Hilfe ebenfalls greifen. Bei drohender Strom- oder Gassperre
sind Zuschiisse oder Darlehen maoglich.

- Wichtig! Der Antrag der Kosteniibernahme an das ortliche Jobcenter
oder Sozialamt muss in dem Monat gestellt werden, in dem die
Rechnung/Nachzahlung fallig wird.

\ls

VERZOGERUNGEN Q
DURCH NEUE SOFTWARE

Im Sommer haben wir unsere Verwal-
tungssoftware auf eine neue Version
umgestellt. Leider war diese Umstellung
- entgegen der Ankiindigung des Her-
stellers — mit erheblichen Problemen
verbunden, die uns bereits seit einigen
Monaten intensiv beschéftigen. Die Um-
stellung hatte u. a. zur Folge, dass vor-
handene Module im bisherigen Umfang
nicht nutzbar und fehlerhaft waren.

Die Auswirkungen sind teilweise leider
auch bei Ihnen als Mieter angekommen.
Aus diesem Grund kam es im November
zum Versand fehlerhafter Mahnschreiben.
Des Weiteren konnten wir diesheziiglich
erst im Dezember mit der Erstellung der
Betriebskostenabrechnungen fiir das
Wirtschaftsjahr 2021 beginnen. Hinsicht-
lich der Betriebskosten ist das Modul
unserer Software erst seit Dezember

im gewohnten Umfang nutzbar und die
Betriebskosten abrechenbar.

Wir sind in enger Abstimmung mit dem
Programmhersteller und arbeiten mit
viel Engagement, dass die restlichen
Probleme bis zum Friihjahr beseitigt
werden konnen und somit Sie als Mieter
nicht nochmals von den Auswirkungen
betroffen sind. Fiir die entstandenen Un-
annehmlichkeiten entschuldigen wir uns
aus den genannten Griinden vielmals.

V. O
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iiber die Feiertage
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Fellbacher Weihnachtslotterie 2022

Die Fellbacher Weihnachtslotterie vom Verein
Stadtmarketing Fellbach geht in die ndchste
Auflage. Ganz unter dem Motto ,,Gutes tun
und gleichzeitig Gewinnen* steht der soziale
Gedanke klar im Fokus. Seit dem 14. Novem-
ber kénnen Lose fiir die Lotterie in den Ver-
kaufsstellen im i-Punkt Fellbach, im Schmi-
dener Reisebiiro und im Stadtteil-Rathaus
Oeffingen gekauft werden. Als Hauptpreis
wartet auf Sie erneut ein Reisegutschein im
Wert von 3.000 €. AuBerdem warten viele
weitere attraktive Preise, die alle von Fellba-
cher Unternehmen gespendet wurden.

Liebe Leserinnen, liebe Leser,
bitte beachten Sie unsere Offnungszeiten iiber die Feiertage.

Am Montag, 26.12.2022 sowie am Freitag, 06.01.2023
ist unsere Geschaftsstelle geschlossen. An den anderen Tagen
kdnnen Sie uns zu unseren iiblichen Offnungszeiten
telefonisch, schriftlich und per E-Mail erreichen.

Das gesamte WDF-Team wiinscht Ihnen
schdne, erholsame Weihnachten und
einen guten Rutsch ins neue Jahr!

Die Kosten der Lose im Uberblick:

Ein Los kostet 2 €

Drei Lose kosten 5 €

Zehn Lose kosten 10 €

Die Gewinnerlose werden am 11. Januar 2023
auf der Homepage des Stadtmarketings
veroffentlicht.

Anke Schilling

Seit wann sind Sie bei der WDF beschiftigt?
01.10.2022

Mehr Informationen zu den Teilnahme-
bedingungen finden Sie unter
www.stadtmarketing-fellbach.de.

Ihre Position im Unternehmen:
Empfang- und Teamassistenz im Bestands-
management

Was sind Ihre Hauptaufgaben:
Meine Hauptaufgaben auf einen Blick sind:

— Erste Anlaufstelle fiir unsere Kunden, externen Dienstleister und

Geschéftspartner " 1 T A
- Kaufmédnnische Unterstiitzung des Bestandsmanagements www.stadtmarketing-fellbach.de”
- Eigenverantwortliche Organisation des Empfangbereichs und Uber- verdffentlicht.

nahme der Telefonzentrale
- Erfassung und (berwachung von Vorgéngen und Auftrigen sowie die IMPRESSUM

Datenpflege unserer Mietinteressenten Herausgeber

Wohnungs- und Dienstleistungsgesellschaft

Was bereitet Ihnen besonders Freude an Ihrer Tatigkeit und was treibt Fellbach mbH
Sie téglich weiter an diese auszuiiben? RingstraBe 5, 70736 Fellbach
Zu mir sagte mal jemand ,,Ihr Arbeitsalltag ist wie ein groBer bunter Telefon: 0711 / 57543-770

Telefax: 0711 / 57543-88
E-Mail: info@wd-fellbach.de
Internet: www.wd-fellbach.de

BlumenstrauB“ und das trifft es ganz gut, denn genauso vielfdltig sind
alle Kunden, die zu uns kommen. Jeder einzelne bringt seine Einzigar-
tigkeit und seine individuellen Anliegen mit. Mein Aufgabengebiet ist

interessant und sehr abwechslungsreich. Ich freue mich sehr, gemeinsam Verantwortlich fiir den Inhalt

mit meinem tollen Team fiir Sie da zu sein. Wohnungs- und Dienstleistungsgesellschaft
Fellbach mbH

Wie wiirden Sie sich selbst heschreiben? Herr Plaz, Frau Mager

issig, ierig, frohlich
zuverldssig, neugierig, frohlic Gestaltung

Annika Wollwinder
Was machen Sie in Ihrer Freizeit gerne?

Ich bin sehr gerne mit meiner Familie und Freunden in der Natur Bilder
unterwegs und liebe die Wanderungen hier in den Weinbergen und www.stock.adobe.com

im gesamten Remstal.
Produktion
Busche Druck e.K.




