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Zuhause
in Fellbach.

Das Magazin der Wohnungs- und Dienstleistungsgesellschaft Fellbach

Nach nur 11 Monaten Bauzeit wurden am 27. und 28. Februar 
2023 die Apartments des ersten Bauabschnitts bezogen. Durch 
den tatkräftigen Einsatz des WDF-Sozialmanagements, den 
Hausleitungen, unserem Kooperationspartner der Erlacher 
Höhe, die die sozialpädagogische Betreuung im Wiesenäcker 
übernehmen sowie der Unterstützung eines Umzugsunterneh-
men konnten die Umzüge der Bewohner aus der Bruckstraße 
in den Wiesenäcker erfolgreich durchgeführt werden.

Im Voraus hatten die Bewohner die Möglichkeit, nicht mehr 
benötigte Gegenstände in einem bereitgestellten Container 
zu entsorgen. Damit der Umzug schnell und unkompliziert 

stattfinden konnte, wurden die Bewohner in zwei Gruppen 
aufgeteilt und das gesamte Geschehen wurde vor Ort von den 
WDF-Mitarbeitenden koordiniert. Zudem haben die Bewohner 
an den Umzugstagen ihre gesamten persönlichen Gegenstände 
vor den Häusern in der Bruckstraße bereitgestellt, sodass das 
Beladen ebenfalls zügig abgeschlossen werden konnte.

Darüber hinaus trug auch die Anwesenheit der Mitarbeiten-
den des Ordnungsamts an den Umzugstagen zum erfolgrei-
chen Gelingen bei. 

Bauvorhaben Wiesenäcker
Der erste Bauabschnitt wurde in Betrieb genommen!

weiter auf Seite 3

Schwerpunkt Wiesen­
äcker: Was macht der 
Baufortschritt?

Unser Serviceangebot: 
Welche Leistungen 
bieten wir vor Ort an?



Liebe Mieterinnen und Mieter,
liebe Leserinnen und Leser, 

in diesem Jahr starten wir mit einem 
neuen Layout und haben die bisherige 
Mieterzeitschrift „WDF-Aktuelles“ 
vollständig überarbeitet und diese mit 
einem neuen Namen, Design und geän-
derten Inhalten versehen.

Unser großes Bauvorhaben Wiesenäcker 
schreitet weiterhin gut voran und steht 
kurz vor dem Abschluss. Bereits im 
Februar hat die Inbetriebnahme des 
Bauabschnitts 1 stattgefunden. Die  
Baumaßnahmen für den Bauabschnitt 
2 stehen kurz vor der Fertigstellung, 
sodass im Sommer den Mietern die 
Wohnungen übergeben werden können. 
Zusätzlich wurde das Bauvorhaben 
Anfang Juli mit einer Einweihungsfeier 
gebührend gefeiert. Zudem möchten 
wir Ihnen einen Überblick geben, 
welche Leistungen wir Ihnen in unserer 
Geschäftsstelle während den Öffnungs-
zeiten anbieten. Daneben können Sie 
sich auf die Vorstellung von Frau Kendel 
freuen, die seit Jahresbeginn die Team-
leitungsstelle im Bestandsmanagement 
übernommen hat. Die Ausgabe hält für 
Sie einige wichtige Informationen und 
Tipps bereit – seien Sie gespannt.

Nun wünsche ich Ihnen im Namen des 
gesamten WDF-Teams einen schönen 
und erholsamen Sommer.

Es grüßt Sie herzlich!

Daniel Plaz
Geschäftsführer

Unsere Mieter­
zeitschrift überrascht 

mit neuem Look.

Liebe Mieterinnen und Mieter der WDF,
gerne möchten wir Sie frühzeitig darüber informieren, dass unsere  

Geschäftsstelle aufgrund einer betriebsinternen Veranstaltung am Donnerstag,  
23. November 2023 geschlossen ist. An den anderen Tagen sind wir für Sie 
zu unseren bekannten Öffnungszeiten telefonisch, persönlich und per E-Mail 

erreichbar. Wir bitten um Ihr Verständnis.
Ihr WDF-Team

Kurz informiert

DAS WALDSCHLÖSSLE AUF DEM  
KAPPELBERG ÖFFNET SEINE TORE
Am 22. und 23. April 2023 feierte das Wald
schlössle nach einer umfassenden Sanie-
rung die Wiedereröffnung. Neben Bewirtung 
und Livemusik wurde ein vielfältiges Rah-
menprogramm mit Mitmachaktionen und 
Aktivitäten für die ganze Familie angeboten. 
Außerdem findet diesen Sommer wieder 
das Ferienwaldheim der Evangelischen 
Kirchengemeinde Fellbach auf dem Kappel-
berg-Gelände statt. Das diesjährige Motto: 
„Bergfest – immer ein Grund zu feiern!“

Aus der Region 

Bereits zum 27. Mal hat das Stadtmarketing Fellbach e.V. gemeinsam mit dem 
Fellbacher Einzelhandel, Geschäften, Lokalen und Vereinen zum Maikäferfest am 

Sonntag, 07. Mai 2023 eingeladen.

Auch die WDF war dieses Jahr zum ersten Mal mit ihrem eigenen Stand vertreten,  
indem sie einiges geboten haben. Die Besucher:innen hatten die Möglichkeit, 

anhand eines Glücksrads einige kleine sowie große Gewinne zu erzielen. Der mit 
Abstand begehrteste Gewinn waren die verschiedenfarbigen Zuckerwatten, die 
unsere WDF-Mitarbeiterinnen mit Freude zubereitet haben. Außerdem konnten  

sich unsere kleinen Besucher über bunte WDF-Luftballons erfreuen.
Das gesamte WDF-Team freut sich bereits auf die nächste Veranstaltung!

Maikäferfest am 7. Mai 2023

106
Haben Sie gewusst, dass die WDF mit ihrem Neubauvorhaben Wiesenäcker  
insgesamt 106 Wohneinheiten realisiert? Wie Sie aus den Seiten entnehmen  

können, wurden 72 Apartments sowie 34 öffentlich geförderte Wohnungen mit 
einer Tiefgarage mit 37 Stellplätzen errichtet. Das stellt das bisher größte  

Bauvorhaben der WDF dar.



Die Fertigstellung  
der Wohnungen ist 

nach aktuellem  
Zeitplan für August 
2023 vorgesehen.

Fortsetzung von Seite 1

Insgesamt sind alle Beteiligten mit dem Verlauf der Umzüge 
und den ersten Wochen des Betriebs der Apartments in den 
Wiesenäckern zufrieden. Die Vorbereitungen und die Durch-
führung der formellen Umsetzung in Zusammenarbeit mit dem 
Ordnungsamt der Stadt Fellbach verliefen ebenfalls schnell und 
unkompliziert.

Auf den Bildern ist ein Teil des ansprechenden Innenhofs der 
Apartments zu sehen. Im Teil des Gebäudes, der in Holzoptik 
gestaltet ist, befindet sich ein multifunktionaler Quartiersraum. 

BAUABSCHNITT 2 UND WEITERE VORGEHENSWEISE

STAND BAUABSCHNITT 2 UND WEITERE VORGEHENSWEISE
Die Arbeiten im Bauabschnitt 2 schreiten ebenfalls weiterhin 
gut voran. Der Fußboden wurde in allen drei Gebäuden verlegt. 
Auch die Dämmarbeiten der Fassade sind weitestgehend 
abgeschlossen. Außerdem wurde der Oberputz aufgebracht 
und mit der Anbringung der Holzpaneele begonnen. Die Keller-
trennwände sowie das Tiefgaragentor und die Ampeln wurden 
angebracht. Zudem wurde die Energieversorgung in Betrieb ge-
nommen. Die Fertigstellung der Wohnungen ist nach aktuellem 
Zeitplan für August 2023 vorgesehen.

Parallel zu den Baumaßnahmen beschäftigen sich die Mitar
beiterinnen aus dem Bestandsmanagement bereits seit März 
2023 intensiv mit dem Auswahlverfahren für die Vergabe der  
34 öffentlich geförderten Wohnungen. Nachdem im Juni Woh-
nungsbesichtigungen stattgefunden haben und bereits viele 
Zusagen vorliegen, sollen die Wohnungen im Sommer an die 
potenziellen Mieter:innen übergeben werden.

Das Projekt Wiesenäcker auf einen Blick
+ ��34 öffentlich geförderte Wohnungen mit 2- bis 5-Zimmern und einer Wohnfläche von 45 bis 101 m² sowie 72 Apart-

ments mit einer Größe von jeweils ca. 20 m² und einer Tiefgarage mit insgesamt 37 Stellplätzen
+ Ein Investitionsvolumen von ca. 19 Mio. € und eine Gesamtgrundstücksfläche von 4.975 m²
+ �Neben den Mitteln aus dem Landeswohnraumförderprogramm wurden für alle Wohneinheiten Förderungen aus dem 

KFW-Programm Energieeffizient Bauen bewilligt
+ Es wird der KfW-Standard 40 EE erreicht
+ �Die Inbetriebnahme der Apartments fand Ende Februar 2023 statt,  die der Wohnungen ist für August 2023 geplant
+ Zum Bezug der Wohnungen ist ein Wohnberechtigungsschein erforderlich
+ �Das innovative Energiekonzept beinhaltet neben Photovoltaik- und Solarthermie-Paneelen die Nutzung von Abwasser-

wärme, um das Gebäude mit Energie und Warmwasser zu versorgen

Das Projekt steht unter dem 
Motto: bezahlbar, klima­

freundlich, innovativ

3TITELTHEMA



Als Mieterin bzw. Mieter einer Wohnung 
bei der Wohnungs- und Dienstleistungs
gesellschaft Fellbach mbH haben Sie jeder
zeit die Möglichkeit, Ihre Anliegen telefo-
nisch, schriftlich per Brief oder per E-Mail 
oder eben ganz persönlich mitzuteilen. 

Unsere Kollegin Frau Schilling betreut den 
Empfangsbereich und nimmt sich für Ihre 
kleinen und großen Anliegen, Fragen und 
Wünsche sehr gerne Zeit. 

WANN BRAUCHE ICH EINEN TERMIN?
Bei individuellen Themen, welche Ihren 
Mietvertrag mit uns betreffen, bitten wir 
vorab um eine Terminvereinbarung mit 

Wir sind für Sie da –
persönlich und kompetent

Ihrer Sachbearbeiterin. Benötigen Sie  
zum Beispiel eine Erläuterung Ihrer 
Nebenkostenabrechnung, befinden sich 
aktuell in Zahlungsschwierigkeiten oder 
haben Fragen zu Ihrem Mietverhältnis?  
Die Kolleginnen nehmen sich sehr gerne 
für ein persönliches Gespräch unter vier 
Augen Zeit. Vereinbaren Sie mit uns einen 
Termin und wir finden gemeinsam einen 
Weg.

SIE SUCHEN EINE WOHNUNG?
Abschließend haben wir noch eine 
wichtige Information für alle Wohnungs-
suchenden. Unser Interessentenportal 
verwalten wir mittlerweile ausschließlich 

UNSER SERVICEANGEBOT4

Sicherlich haben Sie uns auch schon 
einmal zu unseren Öffnungszeiten 
in den Büroräumlichkeiten der WDF 
besucht, sei es zum Mietvertrags-
abschluss oder um offene Fragen 
persönlich zu klären. 

Wir helfen weiter
Nachfolgend erhalten Sie einen Überblick einiger Leistungen,  
die wir Ihnen während unserer Öffnungszeiten anbieten:
+ ��Erstellung und Erhalt von Formularen und Bescheiden, wie zum 

Beispiel eine Mietbescheinigung oder ein SEPA-Lastschriftmandat 
für die automatische Mietabbuchung

+ �Kontoausdruck Ihres Mietenkontos
+ �Vereinbarung eines Gesprächstermins mit Ihrer zuständigen  

Sachbearbeiterin
+ �Meldung von Mängeln und Schäden in der Mietwohnung mit  

anschließender Beauftragung eines Handwerkers 
+ �Fragen rund um das Thema Wohnungssuche
Alle beschriebenen Leistungen sind natürlich auch per E-Mail oder 
telefonisch möglich.

digital, denn das spart Papier und sorgt 
zuverlässig dafür, dass alle Datenschutz-
bestimmungen eingehalten werden. Sie 
können sich online über unsere Homepage 
www.wd-fellbach.de für eine Wohnung 
bewerben und sich bequem von zuhause 
aus registrieren, ohne bei uns im Büro 
vorstellig werden zu müssen.

     Unsere Öffnungszeiten  
auf einen Blick:
Montag – Donnerstag | 09:00 – 
12:00 Uhr und 14:00 – 16:00 Uhr
Freitag | 09:00 – 12:00 Uhr



Hallo, Frau Kendel!
Sie erzählt über sich, ihre Rolle bei der WDF  
und was sie besonders an der Immobilien

wirtschaft begeistert

Erzählen Sie etwas über sich!
	� Ich heiße Julia Kendel, bin 29 Jahre alt und 

seit dem 01.01.2023 als Teamleitung des Be-
standsmanagements bei der WDF beschäftigt. 
Darüber hinaus darf ich mich als Ausbilderin 
im Unternehmen um die Berufsausbildung 
von Immobilienkaufleuten kümmern. Vor 
meiner Zeit bei der WDF war ich zuletzt eini-
ge Jahre als Teamleitung in der Mietverwal-
tung in Stuttgart beschäftigt und habe zuletzt 
meinen Wirtschaftsfachwirt (IHK) erfolgreich 
absolviert.

Was sind Ihre Hauptaufgaben?
	� Als Teamleitung des Bestandsmanagements 

bin ich in erster Linie die Ansprechpartnerin 
für meine Kolleginnen im Team bei allen 
Fragen oder Entscheidungen rund um das 
Thema Mietverwaltung. Mir ist es sehr 
wichtig, jederzeit ein offenes Ohr für die 
Herausforderungen und Ideen zu haben, die 
uns in unserem Arbeitsalltag begegnen. Im 
Zuge des digitalen Fortschritts möchte ich die 
Digitalisierung im Unternehmen weiter vor-
anbringen und unsere Arbeitsabläufe stetig 
verbessern. Die Kundenzufriedenheit unserer 
Bewohnerinnen und Bewohner liegt mir sehr 
am Herzen. 

Was begeistert Sie besonders an der Immobili-
enwirtschaft?
	� „Wohnen“ ist absolut ein Grundbedürfnis 

und somit für jeden ein wichtiges Thema! 
Die Entwicklung neuer Wohnkonzepte und 
Wohnformen, die Schaffung von bezahlba-
rem Wohnraum sowie der Kontakt mit den 
unterschiedlichsten Menschen begeistern 
mich jeden Tag aufs Neue. Als ich 2012 meine 
Ausbildung als Immobilienkauffrau begann, 
überzeugte mich in erster Linie das Arbeiten 
mit Menschen sowie der Mix an abwechs-
lungsreichen Tätigkeiten im Büro als auch vor 
Ort in den Wohnungen. Diese Begeisterung  
ist bis heute weitergewachsen!

Wie verbringen Sie privat Ihre Zeit?
	� Meine Freizeit verbringe ich am liebsten 

mit meiner Familie. Nach Feierabend und 
an den Wochenenden zieht es meinen Mann 
und mich mit unseren beiden Kindern nach 
draußen in die Natur. Darüber hinaus bin ich 
als Abteilungsleiterin und Jugendtrainerin in 
einem Sportverein aktiv.

KURZ UND KNAPP
+ ��29 Jahre alt
+ ��Teamleitung Be-

standsmanagement 
seit 01.01.2023

+ ��Ausbilderin der Im-
mobilienkaufleute

Die Entwicklung neuer 
Wohnkonzepte und Wohn­
formen, die Schaffung von 
bezahlbarem Wohnraum 

sowie der Kontakt mit den 
unterschiedlichsten Men­

schen begeistern mich 
jeden Tag aufs Neue.
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GUT ZU WISSEN6

FÜR MENSCHEN MIT EINEM GERINGEN UND MITTLEREN 
EINKOMMEN IST ES OFT NOCH SCHWIERIGER, EINE BE-
ZAHLBARE WOHNUNG ZU FINDEN. Dieses Problem betrifft 
Personen in den unterschiedlichsten Situationen, wie zum 
Beispiel Rentner, Alleinerziehende, Arbeitssuchende oder 
Studierende. Liegt den Wohnungssuchenden ein Wohnberech-
tigungsschein (kurz WBS) vor, besteht die Möglichkeit eine 
staatlich geförderte Wohnung mit einer günstigeren Miete zu 
beziehen.

FÜR DIE AUSSTELLUNG EINES WBS IST DIE JEWEILIGE 
GEMEINDE ZUSTÄNDIG, in der die Antragsstellenden 
ihren bisherigen Wohnsitz haben. Der ausgestellte Wohnbe-
rechtigungsschein ist für ein Jahr befristet und gilt für ganz 
Baden-Württemberg. In dem WBS werden alle Haushaltsange-
hörige aufgenommen.

ES IST ZU BEACHTEN, DASS NICHT ALLE EINEN WBS 
BEANTRAGEN KÖNNEN und somit einen Anspruch auf eine 
öffentlich geförderte Wohnung haben. Es müssen bestimmte 
Voraussetzungen, wie u. a. Sie sind wohnungssuchend, Sie und 
Ihre Haushaltsangehörigen überschreiten die maßgebliche 
Einkommensgrenze nicht etc., erfüllt sein. Ein WBS wird zudem 
nur für Wohnungssuchende ausgestellt, die entweder die 
deutsche Staatsangehörigkeit oder die eines Mitgliedslandes 
der EU haben oder über eine gültige Aufenthaltserlaubnis für 
mindestens ein Jahr verfügen.

Zudem wird zwischen zwei Typen von WBS unterschieden – 
Typ A und Typ B. 
+ �Der WBS Typ A ist für Geringverdiener vorgesehen und wird 

für alle öffentlich geförderte Wohnungen ausgestellt. 
+ �Der WBS Typ B gilt für Personen, die die Einkommensgrenze 

für den WBS Typ A um max. 40 % überschreiten. Der Typ B 
wird nur für bestimmte Wohnungen ausgehändigt.

WICHTIG!
Durch die Abgabe eines Wohnberechtigungsscheins bei uns 
haben Sie die Möglichkeit, bei der Vergabe der öffentlich ge-
förderten Wohnungen berücksichtigt zu werden. Diese dürfen 
wir ausschließlich Interessenten mit WBS anbieten, was Ihre 
Chancen auf eine Mietwohnung erhöhen kann. Es besteht 
jedoch kein direkter Anspruch auf einen Mietvertrag oder eine 
Wohnungszusage! Aufgrund dessen ist es ratsam, sich trotz 
Abgabe eines WBS eigenständig auf dem Wohnungsmarkt 
umzuschauen.

MÖCHTEN SIE MEHR ÜBER DEN WOHNBERECHTIGUNGS-
SCHEIN ERFAHREN?
Eine verbindliche Auskunft, ob Sie WBS-berechtigt sind, können 
Sie bei der Stadtverwaltung Fellbach (Hochbauamt) erhalten.

Wohnberechtigungsschein (WBS) 
einfach erklärt
Für Menschen mit einem geringen und mittleren Einkommen ist es oft noch schwieriger, 
eine bezahlbare Wohnung zu finden. Dieses Problem betrifft Personen in den unter-
schiedlichsten Situationen, wie zum Beispiel Rentner, Alleinerziehende, Familien mit 
einem Einkommensbezieher, Arbeitssuchende oder Studierende. Liegt den Wohnungs
suchenden ein Wohnberechtigungsschein (kurz WBS) vor, besteht die Möglichkeit eine 
staatlich geförderte Wohnung mit einer günstigeren Miete zu beziehen.

     Um Ihren persönlichen Anspruch zu prüfen, können Sie auch im 
Voraus den wbs-rechner.de online nutzen.

     Das PDF-Formular 
des Wohnberechti-
gungsscheines finden 
Sie auf der Seite der 
Stadt Fellbach: www.
fellbach.de > Einfach 
im Suchfeld „Wohn-
berechtigungsschein“ 
eingeben.



Im Rahmen der Quartiersarbeit hat die 
WDF eine Osteraktion für die Bewohner: 

innen der Dorfwiesen- und Oeffinger 
Straße organisiert. Am Samstag, den  

25. März 2023 versteckte der Osterhase 
für die Kinder bunte Eier und andere 

kleine Geschenke im Quartier. 

Zur Einstimmung erhielten alle Be-
wohner im Voraus einen zugesandten 

Umschlag mit Mal- und Bastelvorlagen, 
um diese an ihre Fenster anzubringen.

Am Tag der Aktion erfreuten sich die 
Kinder und Erwachsenen über das 

Bemalen von Ostereiern sowie anderer 
Ostermotive, welche im Nachgang an 

einen Strauch in der Dorfwiesenstraße 
angebracht worden sind. Zusätzlich 

stand für die teilnehmenden Bewohner: 
innen ein Tauschtisch bereit, der mit 

vielen abgegebenen Dekorationen der 
Bewohner:innen belegt war.

Wir freuen uns, dass die Aktion im Quar-
tier so großartig angekommen ist und 

insgesamt 8 Erwachsene sowie 12 Kinder 
daran teilgenommen haben.

Aufgrund des Ukraine-Kriegs aber auch den Geflüchteten aus anderen Flüchtlings
ländern, stiegen die Zahlen drastisch an. Allein Anfang 2022 lag die Zahl  

in Fellbach bei 949. Zum Jahresbeginn 2023 stieg die Zahl auf 1562 Menschen an.  
Um die Geflüchteten in Fellbach aufnehmen zu können, mussten schnell  

neue Standorte gefunden werden. Für Fellbach war es jedoch keine Option lokale 
Sporthallen als Notunterkunft zu nutzen. Aufgrund dessen war die WDF  

gemeinsam mit der Stadt Fellbach bemüht, schnellstmöglich  
weitere Unterkünfte zu aktivieren.

Bereits Anfang 2022 wurde nach dauerhaften sowie schnell umsetzbaren  
Standorten gesucht. Der Standort auf dem Parkplatz in der Tournonstaße in  

Fellbach-Schmiden wurde bereits in der Vergangenheit zur temporären  
Unterbringung genutzt, sodass dieser Standort für eine schnelle Umsetzung  

verfügbar war. Die WDF hat sich ebenfalls frühzeitig um einen Erwerb einer neuen 
Wohncontaineranlage bemüht. Seit Ende 2022 steht nun eine neue Wohncontainer

anlage in der Tournonstraße, welche Platz für weitere 90 Personen bietet.  
Unter der Führung der Hausleitungen der WDF hat die Belegung der ersten  

Geflüchteten in die Tournonstraße bereits im März dieses  
Jahres stattgefunden. 

Damit eine angenehme und ansprechende Atmosphäre im Außenbereich geschaffen 
wird, hat die WDF die innenliegenden Außenanlagen optisch überarbeiten lassen.  

Für die Gestaltung wurde im ersten Zug die Fa. Fine Arts & Fassadengestaltung  
beauftragt. Damit sich die Bewohner:innen ebenfalls einbringen können, werden Teile 

der Außenfassaden frei gelassen, welche durch die Bewohner:innen  
bemalt werden können. 

Die Unterkunft in der Tournonstraße ist zwar keine Dauerlösung, jedoch bietet sie  
in den nächsten Jahren Platz für die Unterbringung von Geflüchteten. Die WDF und die 

Stadtverwaltung planen aktuell weitere Standorte im Stadtgebiet.
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Osteraktion in der Dorf-
wiesen- und Oeffinger 

Straße

Inbetriebnahme einer  
weiteren Unterkunft

Einblicke
Wie wir arbeiten und was in den Quartieren los ist



Tipps für gute Nachbarschaft
Nachbarschaftliche Beziehungen sind keine Selbstläufer
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Eine gute Nachbarschaft trägt viel zur 
eigenen Lebensqualität bei. Nachbarn mit 
einem guten Verhältnis nehmen Rücksicht 
und behandeln einander mit Respekt. Die 
nachbarschaftlichen Beziehungen sind da-
bei keine Selbstläufer. Sie sollten gepflegt 
und gehegt werden. So halten sie auch 
kleinere Konflikte und Störungen aus. 

1. DEN GRUNDSTEIN LEGEN
Bereits beim Einzug können Sie sich durch 
einen Aushang am schwarzen Brett oder 
anhand eines Informationszettels in den 
Briefkästen vorstellen sowie im Voraus 
ankündigen, dass es an den Umzugstagen 
etwas lauter im Haus werden kann.

2. EIN LÄCHELN TUT NICHT WEH
Ein Lächeln bei einer Begegnung im  
Treppenhaus bewirkt Wunder. Lächelt  
der Nachbar zurück, kann ein nettes 
Gespräch entstehen. 

3. HILFSBEREITSCHAFT PUNKTET 
Ein Päckchen für die Nachbarn anzu-
nehmen ist eine freundliche Geste und 
es wird gleichzeitig signalisiert, dass 
Hilfsbereitschaft unter der Nachbarschaft 
besteht.

4. UNTERSTÜTZUNG ANBIETEN
Ob Familien, Alleinstehende, Alleinerzie-
hende etc. – kleine Gesten wie z.B. die 
Mithilfe beim Blumengießen oder Unter-
stützung beim Einkäufe in die Wohnung 
tragen, können die Nachbarschaft stärken.

5. EIN PLAUSCH TUT IMMER GUT
Ganz gleich, ob im Treppenhaus oder auf 

eine Einladung hin. Dabei können Sie 
bestimmen, wie viel Nähe und Informa
tionen Sie zulassen möchten.

6. RÜCKSICHT NEHMEN
Planen Sie eine Feier? Dann nehmen Sie 
Rücksicht und kündigen diese rechtzeitig 
an. Achten Sie dabei auf die Lautstärke.

7. KONFLIKTE MEIDEN
Ob Lärm, Müll oder ein anderes Problem. 
Wie Konflikte ausgehen, hängt meist 
von der Person selbst ab. Gehen wir 
freundlich und zugewandt aufeinander 
zu, reagiert das Gegenüber in der Regel 
ebenfalls freundlich. Probieren Sie es 
aus! Besteht jedoch ein unlösbarer Kon-
flikt in Ihrem Nachbarschaftsumfeld, steht 
Ihnen das Team der WDF gerne bei der 
Schlichtung zur Seite. 

8. RECHTE UND REGELN BEACHTEN
Um Missverständnisse umgehen zu kön-
nen, informieren Sie sich über die Hau-
sordnung und halten Sie sich daran. Die 
WDF-Hausordnung finden Sie als Aushang 
auf dem schwarzen Brett im Treppenhaus.

9. NICHT WEGSEHEN
Sehen Sie nicht weg, wenn sich in Ihrer 
Nachbarschaft Gewalt abspielt. Rufen Sie 
umgehend die Polizei (110).

10.	SCHÄDEN UNVERZÜGLICH MELDEN
Ein defektes Treppenhauslicht kann für 
jeden Bewohner zum Ärgernis werden.  
In einer funktionierenden Hausgemein-
schaft besteht ein reger Austausch mit  
der Hausverwaltung, um Mängel, wie  
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eine quietschende Tür oder einen Strom-
ausfall so schnell wie möglich zu beseiti-
gen. Jeder freut sich über ein gemütliches 
und ansprechendes Wohnumfeld.


